Allgemeine Teilnahmebedingungen fiir Seminare des
Fahrlehrerverbandes Hamburg e.V. in Zusammenarbeit mit
der Hamburger Fahrlehrer Betreuungs GmbH (veranstaiter)

1. Anmeldung

Die Anmeldung muss schriftlich mit Unterschrift auf dem Postweg, per Telefax oder per E-Mail mit PDF-/Scan-Anhang
erfolgen. Bei allen Seminaren ist die Teilinehmerzahl begrenzt, weshalb eine friihzeitige Anmeldung zu empfehlen ist. Wird die
zuldssige Teilnehmerhdchstzahl Uberschritten, werden die Anmeldungen nach Eingangsdatum bzw. Eingangszeit
beriicksichtigt. Die Anmeldung ist ein verbindliches Angebot auf Abschluss des Vertrags zur Teilnahme an dem Seminar. Der
Vertrag kommt mit Zusendung einer Anmeldebestatigung durch den Veranstalter zustande. Der Versand der Rechnung gilt
ebenfalls als Anmeldebestatigung.

2. Leistungen und Preise

2.1. Einzelheiten zum Leistungsumfang ergeben sich aus der jeweiligen
Seminarbeschreibung.
Das Veranstaltungsprogramm wird auf dem jeweiligen Fortbildungsflyer bekanntgegeben. Zusétzlich werden aktuelle
Informationen auf der Homepage www.fahrlehrerverband-hamburg.de bereitgestellt.
Beziglich des Inhalts und Ablaufs eines Seminars kdnnen geringfligige oder die Teilnehmer begiinstigende
Abweichungen von der Veranstaltungsbeschreibung vorgenommen werden; hierzu z&hlt auch der Wechsel des
Veranstaltungsortes innerhalb desselben Standortes. Der Veranstalter behélt sich vor, angekiindigte Dozenten oder
Referenten durch andere zu ersetzen. Bei samtlichen Anderungen bleibt der Gesamtcharakter der Veranstaltungen
gewahrt.

2.2. Wenn nicht anders vereinbart, sind insbesondere Reise-, Ubernachtungs- und
Verpflegungskosten nicht in der Teilnahmegebihr enthalten und direkt mit dem jeweiligen Veranstaltungshotel
abzurechnen.

2.3. Bei Fortbildungsreisen gelten zusétzlich die in der jeweiligen Ausschreibung
genannten Bedingungen.

2.4. Der Veranstalter ist berechtigt, das Seminar bei zu geringer Teilnehmerzahl bis
zu 4 Wochen vor Seminarbeginn abzusagen. Darliber hinaus ist er berechtigt, das Seminar bei Erkrankung des
Referenten oder aus anderen Griinden héherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer Ereignisse ohne Fristeinhaltung
abzusagen. In jedem Fall ist der Veranstalter bemiiht, Absagen oder notwendige Anderungen den Seminarteilnehmern
so rechtzeitig wie méglich mitzuteilen.
In diesen Féllen werden bereits bezahlte Gebiihren nach Wunsch des Teilnehmers erstattet oder mit den
Teilnahmegebuhren einer anderen Veranstaltung verrechnet.
Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen, auBer in Fallen eines vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Fehlverhaltens des Veranstalters.

2.5. Die jeweils gliltigen Entgelte werden im Veranstaltungsprogramm veréffentlicht.
Bei allen dort genannten Preisen handelt es sich um Bruttopreise zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Ausgenommen
sind Veranstaltungen gem. § 53 FahrlG. Die daflir genannten Preise sind Bruttoentgelte.

2.6. Die Abrechnung Uber die Teilnahme an dem Seminar erfolgt per
Rechnungsstellung durch die Hamburger Fahrlehrer Betreuungs GmbH. Der ausgewiesene Gesamtpreis der Rechnung
(inkl. MwSt.) ist bis spéatestens vor Seminarbeginn zu entrichten.

3. Stornierungen
3.1. Gebihrenfreie Stornierungen sind bis vier Wochen vor Seminarbeginn méglich.
3.2. Bei Stornierung bestatigter Anmeldungen zu Seminaren innerhalb von 4
Wochen vor dem Seminartermin werden folgende Kosten berechnet:
3.2.1. Bei Stornierungen spater als 4 Wochen vor Seminarbeginn aber mehr als 20
Tage wird ein Bearbeitungsentgelt in Héhe von 50,00 € (ggf. zzgl. MwSt.) berechnet.
3.2.2 Bei Stornierungen bis zu 20 Tage aber mindestens 10 Tage vor Seminarbeginn
werden 50 % (ggf. zzgl. MwSt.) des Seminarentgeltes berechnet.
3.2.3 Bei Stornierungen bis zu 9 Tage aber mindestens 4 Werktagen vor dem Seminartermin wird eine Stornogebuhr
von 75 % des Seminarentgeltes (ggf. zzgl. MwSt.) berechnet.
3.2.4. Bei Stornierungen bis zu 3 Werktage vor dem Seminartermin werden 100%
des Seminarentgeltes (ggf. zzgl. MwSt.) berechnet. Dies gilt auch dann, wenn der Teilnehmer ohne sich abzumelden,
nicht zum Seminar erscheint.
3.2.5. Dem Seminarteilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem
Veranstalter ein Schaden tberhaupt nicht oder in wesentlich niedriger Héhe als die jeweils berechnete Stornogebiihr
entstanden ist.
3.3. Fallen auf Grund der Stornierung Kosten in den Veranstaltungsorten an, werden
diese immer zu Lasten des Teilnehmers berechnet.
3.4. Im Falle einer Stornierung kann kostenfrei ein voll zahlender Ersatzteilnehmer
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gestellt werden. Die Benennung eines Ersatzteilnehmers muss zusammen mit der Stornierung erklart werden,
andernfalls werden die unter 3.2. genannten Stornierungskosten erhoben.

3.5. Samtliche Stornierungen und Nennungen von Ersatzteilnehmern missen in
Textform (Brief, Mail, Fax) erfolgen. Zur Fristwahrung gilt das Datum des Poststempels. In Ausnahmeféllen, etwa bei
Erkrankung des Teilnehmers, ist die Nennung eines Ersatzteilnehmers auch per Telefon mdglich.

4. Haftung

4.1. Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr.

4.2. Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht
durch vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten des Veranstalters, eines gesetzlichen Vertreters oder
Erflllungsgehilfen oder durch eine Verletzung einer fir die Vertragsdurchfiihrung wesentlichen Pflicht verursacht ist. Die
vorstehende Haftungsbeschrénkung gilt nicht bei der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit des
Teilnehmers.

4.3. Der Ausschluss von Anspriichen gemaB den vorstehenden Ziffern gilt auch fur
Anspriiche gegen Mitarbeiter und Beauftragte des Veranstalters, insbesondere Dozenten und Referenten.

5. Veranstaltungsunterlagen

5.1. Samtliche Seminare werden inhaltlich von kompetenten und qualifizierten
Dozenten und Referenten konzipiert, aufbereitet und durchgefiihrt. Der Veranstalter kann jedoch keine Haftung fir die
Richtigkeit, Aktualitat und Vollstandigkeit der Seminarunterlagen sowie der in den Seminaren behandelten Inhalte
Ubernehmen.

5.2. Die verteilten Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt. Die
Vervielféltigung — auch auszugsweise — oder die Weitergabe an Dritte ist nur nach vorheriger Zustimmung des
Urheberrechteinhabers zulassig.

6. Nebenabreden, Salvatorische Klausel, Gerichtsstand und Erfiillungsort

6.1. Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform

6.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden,
so beriihrt dies die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Die Vertragsparteien werden in einem derartigen Fall
anstelle der unwirksamen Bestimmung eine wirksame vereinbaren, welche dem Regelungszweck der urspriinglichen
Bestimmung wirtschaftlich mdglichst nahekommt. Entsprechendes gilt, falls sich eine Regelung als llickenhaft erweisen
sollte.

6.3. Soweit der Seminar-Teilnehmer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches
ist, wird als Erfullungsort und Gerichtsstand der Geschéftssitz der Hamburger Fahrlehrer Betreuungs GmbH vereinbart.

7. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher im Sinne des § 13 BGB konnen ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen nach Vertragsschluss ohne
Angabe von Grlnden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt dieser
Widerrufsbelehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu
richten an:

Hamburger Fahrlehrer Betreuungs GmbH, Ausschlager Weg 100, 20537 Hamburg, eMail: fahrlehrerverband-hh@gmx.de
Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn das Seminar bereits mit oder ohne Teilnahme des Teilnehmers durchgefiihrt
wurde.

Im Falle eines fristgeméaBen Widerrufs werden bereits gezahlte Teilnahmegebihren zurlckerstattet. Stornogebiihren werden
nicht erhoben.

8. Datenschutz

8.1. Der Veranstalter schitzt die personenbezogenen Daten der Teilnehmer. Bei der
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten des Kunden beachtet er die Bestimmungen des
geltenden Datenschutzrechts.
Der Veranstalter erhebt die personenbezogenen Daten des Kunden zum Zweck der Vertragsdurchfiihrung, zur Erfullung
der vertraglichen und vorvertraglichen Pflichten.
Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fir die Durchfiihrung des Vertrages erforderlich und beruht auf Artikel 6
Abs. 1 b) DSGVO. Bei der Buchung einer Ubernachtung werden die Daten an das Tagungshotel ibermittelt. Eine
dartberhinausgehende Weitergabe der Daten an Dritte, z.B. an die Aufsichtsbeh&rde in Form der
Teilnahmebescheinigung findet nur auf ausdriicklichen Wunsch des Teilnehmers statt. Die Daten werden geldscht,
sobald sie fir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 ¢)
DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB
oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie eine darliber hinausgehende Speicherung nach
Artikel 6 Abs. 1 a) DSGVO eingewilligt haben.

8.2. Der Teilnehmer hat das Recht, Auskunft der beim Veranstalter tber ihn
gespeicherten Daten zu beantragen sowie bei Unrichtigkeit der Daten oder bei unzuldssiger Datenspeicherung die
L&schung der Daten zu fordern. Dem Teilnehmer steht des Weiteren ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde zu.

8.3. Der Veranstalter informiert Seminarteilnehmer bei gegebenem Anlass Giber
Seminare aus dem aktuellen Veranstaltungsprogramm. Sollte der Teilnehmer diesen Informationsdienst nicht wiinschen,
reicht ein schriftlicher Hinweis oder eine E-Mail an den Fahrlehrerverband Hamburg e.V., Ausschlager Weg 100, 20537
Hamburg oder fahrlehrerverband-hh@gmx.de, um aus dem Verteiler genommen zu werden.

Stand Juni 2018
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